L V l \ I‘l I{b I rl‘;\ DIPARTIMENTO

DEGLI STUDI DELLA DI ECONOMIA, INGEGNERIA,
l g CI \ SOGIETA ETMPRESA
|\ AR L

CORSO DI LAUREA IN DESIGN (L-4)

ASSICURAZIONE QUALITA

Verbale del 24 marzo 2026

Il giorno 24 marzo 2026 alle ore 9.00 si € riunito in modalita telematica il gruppo AQ del corso di
Laurea in Design per discutere i seguenti punti all’lODG:

1. Approvazione verbale della seduta precedente;

2. Verifica della completezza delle schede di insegnamento del secondo semestre
2025/2026.

3. Valutazione dei risultati dei questionari erogati agli studenti per I'a.a. 2024/2025;

4. Analisi dei CFU conseguiti dagli studenti nella sessione d’esame invernale (gennaio-
febbraio 2026)

5. Valutazione del numero degli immatricolati all'lanno accademico 2025/2026;

Sono presenti:

* Per la componente docente: Pierluigi Fanelli (Coordinatore), Jurji Filieri, Carla Farina;

* Per la componente del personale TA: Marco Passarelli;
* Per la componente di rappresentanza studentesca: Flavia Carletti, Noemi Nocera.

Constatata la presenza di almeno meta dei componenti, la riunione e regolarmente costituita e il
dott. Filieri viene nominato ed accetta il ruolo di segretario.
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PUNTO 1
Relativamente al primo punto all’lODG, il coordinatore pone in approvazione il verbale del 12
marzo 2025. Dopo attenta lettura, il gruppo AQ approva all’'unanimita.

PUNTO 2

Relativamente al secondo punto all’lODG, il coordinatore evidenzia che tutte le schede di
insegnamento del secondo semestre 2025/2026 risultano complete, dunque non si segnalano
criticita da discutere.

PUNTO 3

Relativamente al terzo punto all’'ODG, il coordinatore presenta al gruppo AQ i risultati dei
questionari erogati agli studenti per I'a.a. 2024/2025, evidenziando criticita e punti di forza nelle
diverse aree di interrogazione.

Il coordinatore esprime parere positivo complessivo riguardo ai risultati raggiunti, che sembrano
confermare il buon andamento gia osservato negli ultimi monitoraggi, dopo anni in cui gli
indicatori si erano sempre assestati su livelli inferiori. In particolare, si rileva come, nella
valutazione aggregata del Corso di Studi, le risposte positive ai quesiti abbiano raggiunto in buona
parte, e talvolta superato, i valori medi di dipartimento (DEIM) e di Ateneo, in particolare per
guanto riguarda aspetti legati a didattica e soddisfazione. Permangono indicatori sotto-media, in
particolare per cido che riguarda conoscenze preliminari per la comprensione degli argomenti
trattati, carico di studio in rapporto ai CFU assegnati e materiale didattico fornito.

Analizzando la performance a livello di singolo insegnamento, si evidenziano criticita moderate
per gli insegnamenti:

- Ergonomia e Sicurezza sul Lavoro: seppur le valutazioni aggregate su insegnamento e docenza
siano positive con percentuali rispettivamente di 81,25% e 71,15%, interesse e soddisfazione
si assestano su un giudizio positivo di solo 50%;
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- Materiali Naturali per il Design: il dato relativo all'interesse e positivo al 90%, tuttavia
insegnamento, docenza e soddisfazione mostrano valori degni di osservazione pari
rispettivamente a 60%, 69,23% e 60%;

- Modellazione Digitale: & valutato positivamente nell’insegnamento dal 54,17% del campione
(dato da attenzionare), nella docenza dal 65,85%, nell’interesse dal 83,33%, con un basso
livello di soddisfazione attestato sul valore di 41,67% (unico valore sotto la soglia del 50%);

- Laboratorio di Product Design: si evidenzia valutazione positiva dell’insegnamento al 65%,
docenza al 62,5%, interesse all’80% e soddisfazione pari a 60%;

Rispetto agli anni precedenti appare quindi in netto miglioramento (seppur ancora meritevole di
osservazione e monitoraggio continuo) la valutazione relativa all'insegnamento di Materiali
Naturali per il Design (segnale indicativo di efficacia di misure correttive messe in atto dal CCS e
dal docente) e appare risolta la criticita rilevata circa I'insegnamento di Fondamenti di Matematica
per il Design.

Emergono d’altro lato criticita moderate con performance medie comprese tra il 50 % e il 70 % di
punteggio medio per gliinsegnamenti di Ergonomia e Sicurezza sul Lavoro, Materiali Naturali per
il Design, Modellazione Digitale e Laboratorio di Product Design. Per tutti e quattro gli
insegnamenti, le performance sottosoglia sono influenzate perlopiu dall’indicatore relativo alla
Soddisfazione. Il gruppo AQ da mandato al coordinatore di organizzare delle riunioni con i docenti
titolari dei corsi, soprattutto di quelli obbligatori, al fine di capire come possano essere migliorati
e resi piu interessanti e/o efficaci nella formazione di studentesse e studenti. Il gruppo AQ
concorda nella necessita di tenere sotto monitoraggio continuo 'andamento di tali insegnamenti
al fine di riportarlo verso valori di performance piu in linea con gli altri del medesimo corso di
laurea.

Dopo approfondita discussione e analisi dei risultati, il gruppo AQ suggerisce di richiamare
I'attenzione dei docenti titolari di tutti gli insegnamenti su tale criticita, da un lato dedicando
tempo e attivita alla verifica/integrazione preliminare di conoscenze utili allo svolgimento di
insegnamenti e esami, dall’altro nella chiara dichiarazione delle stesse conoscenze preliminari, in
vista della definizione dei programmi degli insegnamenti previsti per il prossimo anno accademico.
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PUNTO 4

Relativamente al quarto punto all’ODG, il coordinatore presenta al gruppo AQ i risultati degli esami
sostenuti dagli studenti nella sessione gennaio-febbraio 2026. Nello specifico, risulta che il numero
medio di crediti acquisiti nella sessione & pari a circa 11,63 CFU/studente per gli studenti del primo
anno, circa 15,91 CFU/studente per gli studenti del secondo anno, 18,5 CFU/studente per gli
studenti del terzo anno, 0 CFU/studente per studenti al 1° anno fuori corso e 6 CFU/studente per
studenti al 2° anno fuori corso. Il monitoraggio mostra dati in leggero calo rispetto all'anno
precedente per il primo anno e il secondo anno di corso, mentre appare in leggero aumento il
dato relativo agli studenti del terzo anno. Per il primo anno vengono rilevati in maniera separata i
dati relativi ai fuori corso, onde monitorare I'andamento del “fine-carriera” e valutare eventuali
azioni mirate di supporto. Si conferma la maggiore difficolta nell’acquisizione crediti da parte delle
matricole 2025/26 rispetto agli studenti iscritti agli anni successivi, parzialmente giustificabile con
la presenza nel piano di studi del primo anno di materie di base (matematica e chimica), che
continuano a rivelarsi “barriera” in molti corsi di laurea. Non si osservano criticita elevate inerenti
gli insegnamenti, per i quali risulti un numero elevato di studenti che devono ancora superare la
prova di valutazione finale. Dopo approfondita discussione, il gruppo AQ ritiene opportuno
convenire e confrontarsi direttamente con i docenti titolari degli insegnamenti del primo anno al
fine di sollecitare attenzione particolare e suggerire o mettere in atto eventuali azioni rispetto a
necessita o difficolta manifestate dagli studenti.

PUNTO 5

Relativamente al quinto punto all’lODG, il coordinatore illustra la numerosita e la provenienza degli
immatricolati al corso nell’anno accademico 2025/26. Gli immatricolati totali sono stati 68, di cui
nessuno con precedenti carriere e 3 che hanno poi presentato istanza di rinuncia. La numerosita
risulta in forte crescita sia rispetto all'anno accademico 2024/25 (+22 matricole) che a quelli
precedenti, tanto da rappresentare il dato storico piu alto raggiunto in termini di immatricolati per
il corso di Design (gia Design per I'Industria Sostenibile e il Territorio) all’Universita della Tuscia.
Tale trend positivo, gia ipotizzabile dall’osservazione dell’'aumento della numerosita dei test di
ingresso erogati durante le diverse sessioni dell’anno 2025, rappresenta una conferma importante
del trend di crescita rilevato nell’'anno accademico 2024/25 e testimonia un crescente tasso di
interesse verso la dimensione identitaria del corso erogato (rispetto al quadro nazionale) e verso
la disciplina, sempre piu percepita come strategica rispetto ai sistemi economici, professionali e
produttivi nazionali e internazionali.
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Analizzando la provenienza degli immatricolati viene confermata e rafforzata I'osservazione dello
scorso anno relativa all’allargamento del bacino di riferimento anche al di fuori della provincia di
Viterbo. Da questo anno il numero di studentesse e studenti provenienti da fuori provincia (33
studd.) supera il valore di coloro che risiedono in provincia di Viterbo (32). Dalla provincia di Roma
arrivano 14 matricole, 7 dalla provincia di Terni, 2 da Siena, 2 da Latina, 2 da Rieti, 1 da Caserta, 1
da Grosseto, 1 da Lecce. Ulteriori 3 matricole risiedono all’estero: nel dettaglio Brasile (2) e Tunisia

(1).

In merito alla tipologia di scuole di provenienza delle matricole iscritte nell’'anno 2025/26, emerge
che le scuole di riferimento per il corso di Design sono il liceo artistico/istituto d’arte con 17
studentesse/studenti, il liceo scientifico con 10 studentesse/studenti e gli istituti tecnici con 10
studentesse/studenti, a cui si aggiunge una buona numerosita di studenti provenienti da scuole
con indirizzo geometra/costruzioni, ambiente e territorio (8 matricole), dal liceo linguistico (6
matricole) e dal liceo delle scienze umane (6 matricole). Per il resto si osserva una certa
eterogeneita con studenti provenienti da altra tipologia di istituto superiore. Si segnalano 4
matricole che hanno conseguito diploma in istituto estero.

Dopo approfondita discussione il gruppo AQ esprime soddisfazione per il forte incremento della
numerosita delle matricole (+51,16% rispetto allo scorso anno accademico), a conferma
dell’efficacia complessiva del piano di miglioramento del corso di laurea messo in atto a partire
dall'anno 2024. Al fine di mantenere i livelli raggiunti anche nei prossimi anni accademici, si ritiene
fondamentale confermare numerosita e qualita nelle attivita di orientamento e comunicazione
del Corso di Studi, con il suggerimento strategico di indirizzare le azioni anche fuori dal perimetro
territoriale della provincia di Viterbo (dove il corso inizia ad essere abbastanza conosciuto),
potenziando I'attivita verso la provincia di Roma e altre provincie del Lazio intero, della Toscana e
del’lUmbria. In controtendenza rispetto al dato nazionale, si rileva una leggera riduzione del
numero di matricole provenienti da licei scientifici, indi per cui si ritiene opportuno potenziare il
numero delle attivita di orientamento verso questo tipo di scuole tout court.

A partire dalla rilevazione di n.3 matricole di provenienza estera e, considerato che dall’anno
accademico 2026/27 l'offerta formativa erogata prevede insegnamenti in lingua inglese, si auspica
anche l'avvio di azioni di promozione del Corso in ambito internazionale.
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Non essendoci altro da deliberare la riunione e tolta alle ore 10:30.

Prof. Pierluigi Fanelli — Coordinatore %(/“

Dott. Jurji Filieri — Segretario
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