UNIVERSITA DEGLI STUDI DELLA TUSCIA

DISUCOM

Dipartimento di Scienze Umanistiche della Comunicazione e del Turismo

verbale del Gruppo di riesame e qualita 23/8/2025

Il giorno 23/08/2025 alle ore 18.30 in modalita telematica, tramite collegamento online, si riunisce
il Gruppo di riesame e qualitd, composto dai prof. Raffaele Cardarelli, Giovanna Santini
(presidente), Carlo Serafini, con I’obiettivo di discutere il seguente punto all’ordine del giorno:

1. Discussione degli indicatori 2024 da valutare per la compilazione della scheda SMA

La presidente propone alla discussione una serie di indicatori selezionati tra quelli indicati dal
presidio qualita di ateneo e quelli che emergono da una attenta valutazione della tabella degli
indicatori fornita dal CINECA. La tabella evidenzia un quadro complessivamente positivo per il
corso di studio, con diversi indicatori in crescita. Migliora in modo significativo la regolarita delle
carriere: aumenta la percentuale di studenti che acquisiscono almeno 40 CFU nell’anno e cresce
anche la quota di immatricolati che si laureano entro la durata normale del corso, superando le medie
di area e nazionali. Anche la soddisfazione degli studenti risulta molto elevata, con valori prossimi
al 100%, e si registra un forte incremento della percentuale di laureati che sceglierebbero
nuovamente il corso. Sul piano della docenza, I’azione correttiva intrapresa ha riportato al 100% la
presenza di docenti di ruolo nei settori di base e caratterizzanti. Positivi anche i dati sull’occupabilita
a un anno dal titolo, che mostrano un ulteriore miglioramento rispetto all’anno precedente e
superano le medie di riferimento. Il rapporto studenti/docenti rimane favorevole e molto inferiore
ai valori nazionali, garantendo condizioni didattiche piu equilibrate. Alcuni indicatori richiedono
attenzione. Le immatricolazioni e gli iscritti complessivi restano inferiori alle medie nazionali,
anche se il corso mostra una buona capacita attrattiva nel proprio contesto territoriale. In calo
risultano 1 crediti conseguiti all’estero e la percentuale di laureati con esperienze internazionali,
segnale di una ridotta partecipazione ai programmi Erasmus. Anche 1’occupazione a tre anni dal
titolo registra una lieve flessione rispetto al picco dell’anno precedente, pur mantenendosi su valori
migliori rispetto al passato. Piu critica ¢ la diminuzione delle ore di didattica erogate da personale
strutturato, legata alla difficolta di reclutamento e ai pensionamenti, che riducono la stabilita
dell’organico. La discussione si concentra sugli indicatori piu critici per cui vengono proposte delle
azioni di miglioramento, che puntano a consolidare, rafforzare I’orientamento in ingresso e in uscita,
sostenere la mobilita internazionale e monitorare con attenzione 1’evoluzione dell’organico docente,
anche in considerazione della recente revisione dell’offerta formativa pensata per rendere il percorso
piu attrattivo ed efficace.

La riunione si conclude alle 19,30. La presidente Giovanna Santini
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