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CORSO DI LAUREA IN DESIGN (L-4) 

ASSICURAZIONE QUALITÀ 

Verbale del 30 luglio 2024 

 

Il giorno 30 luglio 2024 alle ore 10:00 si è riunito in modalità telematica il gruppo AQ del corso di 
Laurea in Design per discutere i seguenti punti all’ODG: 

1. Approvazione verbale della seduta precedente; 
2. Valutazione dei test di ingresso relativi alle sessioni anticipate 
3. Analisi degli indicatori e compilazione della Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) 

 

Sono presenti: 

• Per la componente docente: Stefano Rossi (Coordinatore), Marco Marconi, Jurji Filieri; 
• Per la componente del personale TA: Anna Maria Filippetti, Marco Passarelli. 

Constatata la presenza di almeno metà dei componenti, la riunione è regolarmente costituita e il 
prof. Marconi viene nominato ed accetta il ruolo di segretario. 

 

Relativamente al primo punto all’ODG, il coordinatore pone in approvazione il verbale del 23 
aprile 2024. Dopo attenta lettura, il gruppo AQ approva all’unanimità. 

 

Relativamente al secondo punto all’ODG, il coordinatore illustra la numerosità dei candidati che 
hanno sostenuto il test di ingresso per il corso di Design nelle sessioni anticipate svolte nelle 
seguenti date: 21-22 febbraio, 20 marzo, 23 aprile, 22 maggio, 12 giugno, 17 luglio e 26 luglio. Il 
totale dei candidati che ha sostenuto il test è pari a 29, numero in netta crescita se confrontato 
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con i test anticipati erogati nel corso dell’anno 2024. Le date maggiormente frequentate sono 
state quelle di maggio e la seconda di luglio, rispettivamente con 10 e 7 candidati che hanno 
sostenuto il test di ingresso. 

Per quanto riguarda la provenienza dei candidati che hanno sostenuto il test, il liceo scientifico, il 
liceo artistico e gli istituti tecnici/professionali con indirizzo artistico e/o design sono quelle che 
risultano con maggiore numerosità. Se confrontati con quelli degli scorsi anni e con la provenienza 
degli studenti effettivamente iscritti al corso, confermano che le scuole sopra-citate risultano 
essere quelle di maggiore importanza per il corso di Design. 

Dopo approfondita discussione gruppo AQ prende atto con soddisfazione dei risultati dei test di 
ingresso anticipati, evidenziando come il piano di miglioramento, già parzialmente messo in atto, 
e che include anche il rafforzamento delle azioni di comunicazione e orientamento del corso di 
Design, sta probabilmente dando i primi risultati, che andranno confermati nei prossimi mesi 
analizzando gli studenti che effettivamente si immatricoleranno al primo anno nel 2024/25. 

 

Relativamente al terzo punto all’ODG, il coordinatore pone in analisi gli indici di monitoraggio per 
il corso di Design per l’Industria Sostenibile e il Territorio per la compilazione della scheda di 
monitoraggio annuale (SMA) relativa all’anno accademico 2023/24. Dall’analisi degli indici risulta 
quanto dettagliato di seguito. 

1. Punti di forza:  

• iC27 - Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per le ore di docenza) 
• iC28 - Rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli insegnamenti del 

primo anno (pesato per le ore di docenza)  

Entrambi gli indicatori risultano avere valori inferiori rispetto alle medie di riferimento (4,6 
per iC27 e 5,0 per iC28, contro valori di riferimento dell’area geografica di 27 e 34). Il 
gruppo AQ esprime soddisfazione per tali risultati in quanto tale favorevole situazione può 
favorire una didattica migliore e con maggiore coinvolgimento degli studenti durante le 
lezioni 

2. Livello di attenzione:  
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• iC19 - Percentuale ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo 
indeterminato sul totale delle ore di docenza erogata 

• iC19BIS - Ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato e 
ricercatori a tempo determinato di tipo B sul totale delle ore di docenza erogata 

I due indicatori inerenti alle ore di docenza erogata da personale strutturato presentano 
valori più bassi rispetto alla media di riferimento sia dell'area geografica che italiana, ma 
in forte miglioramento rispetto al monitoraggio relativo all’anno precedente. Dopo 
approfondita analisi, il gruppo AQ ha individuato le cause principali di questi livelli più 
bassi delle medie di riferimento nell’assenza di docenti in alcuni settori caratteristici della 
classe di laurea L-4, e ritiene di fondamentale importanza dare seguito al piano di 
rafforzamento dell’organico di docenti strutturati che ha già portato all’assunzione di due 
RTD-a nel settore ICAR13 (uno nel 2022 ed uno nel 2023) e porterà all’assunzione di un 
RTT nel medesimo settore nel corso dei prossimi mesi. 

3. Livello di criticità moderata:  

• iC00a – Avvii di carriera al primo anno* (L; LMCU; LM)  
• iC00b – Immatricolati puri** (L, LMCU) 
• iC00d – Iscritti (L; LMCU; LM)  
• iC00e – Iscritti Regolari ai fini del CSTD (L; LMCU; LM)  
• iC00f – Iscritti Regolari ai fini del CSTD, immatricolati puri ** al CdS in oggetto (L; 

LMCU; LM) 
• iC01 - Percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del CdS che abbiano 

acquisito almeno 40 CFU nell'a.s. 
• iC05 - Rapporto studenti regolari/docenti (professori a tempo indeterminato, 

ricercatori a tempo indeterminato, ricercatori di tipo a e tipo b)* 

Il gruppo AQ, dopo approfondita analisi, valuta che la numerosità di studenti iscritti al 
corso è marcatamente inferiore alle medie nazionali e dell’area geografica, e mostrano 
anche un leggero ribasso rispetto all’anno accademico precedente. Va detto che anche a 
livello di area geografica e intero sistema nazionale si osserva una flessione verso il basso 
rispetto al monitoraggio dello scorso anno accademico e i dati relativi all’area CENTRO 
mostrano una riduzione percentuale molto simile rispetto al presente corso di laurea 
(circa -15%). Al fine di mitigare tale criticità ed aumentare il numero di immatricolati, il 
gruppo AQ suggerisce di continuare a dar seguito al piano di miglioramento del corso 
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redatto dal CCS negli scorsi mesi e le cui azioni sono già state parzialmente messe in atto 
(es. cambio nome del corso, rafforzamento orientamento, eliminazione numero 
programmato). Di particolare importanza risultano le azioni di orientamento, che come 
visto nel precedente punto all’ordine del giorno sembrano dare i primi frutti in termini di 
stimolare l’interesse verso il corso di Design dell’Università degli Studi della Tuscia. 

Relativamente all’indicatore iC01, si nota una bassa percentuale di studenti (circa il 40%) 
che risulta aver acquisito almeno 40 CFU nell’a.s. Il dato è inferiore alle medie di 
riferimento. Dopo approfondita analisi il gruppo AQ identifica le cause di tale criticità nella 
difficoltà degli studenti iscritti al primo anno accademico nel superare le materie di base 
(in particolare matematica). Si sottolinea altresì, che tale criticità, già notata negli scorsi 
monitoraggi, è stata affrontata rafforzando le attività di orientamento in itinere dedicate 
agli studenti già iscritti, e riducendo il numero di CFU delle materie di base per i futuri 
studenti. L’attuale monitoraggio si mostra in leggero miglioramento rispetto agli scorsi 
monitoraggi, segno che probabilmente le azioni intraprese stanno portando i primi frutti, 
ma è necessario continuare e rafforzare la strada intrapresa per riportare i valori più vicini 
alle medie di riferimento. 

Relativamente all’indicatore iC05, il basso valore ottenuto rispetto alle medie di 
riferimento è principalmente volta influenzato dalla ridotta numerosità degli studenti 
immatricolati al primo anno. Il gruppo AQ rimarca quindi la necessità di porre estrema 
attenzione alla focalizzazione delle attività di orientamento. 

4. Livello di criticità alta:  

• iC13 - Percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire** iC00b – 
Immatricolati 

• iC14 - Percentuale di studenti che proseguono nel II anno nello stesso corso di 
studio**  

• iC15 - Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di studio 
avendo acquisito almeno 20 CFU al I anno** 

• iC15BIS - Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di 
studio avendo acquisito almeno 1/3 dei CFU previsti al I anno ** 

• iC16 - Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di studio 
avendo acquisito almeno 40 CFU al I anno** 

• iC16BIS - Percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di 
studio avendo acquisito almeno 2/3 dei CFU previsti al I anno ** 
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• iC21 - Percentuale di studenti che proseguono la carriera nel sistema universitario 
al II anno** 

Tutto il gruppo di indicatori inerenti al monitoraggio delle carriere degli studenti iscritti 
al corso (es. CFU conseguiti, continuazione del percorso di studio nel presente o in 
altro corso, abbandoni, ecc.) ha valori nettamente inferiori alle medie nazionali e 
dell’area geografica di riferimento. Inoltre, dato che risultano in calo rispetto ai 
monitoraggi dei precedenti anni accademici, sono quelli che il gruppo AQ ritiene più 
critici e necessari di approfondita analisi. In tutti i casi, le causa sembra essere 
l’elevatissimo numero di abbandoni osservati durante l’anno accademico oggetto di 
valutazione (9 studenti su 17 totali iscritti al I anno). I membri del gruppo AQ fanno 
notare come già durante il I semestre di lezioni si era osservata una riduzione delle 
presenze in aula, primo segnale di criticità. Dopo lunga discussione, il gruppo AQ 
suggerisce al Consiglio di Corso di mettere in atto ulteriori strategie per rafforzare 
l’orientamento in itinere guidare le matricole nell’affrontare le lezioni, lo studio e gli 
esami universitari. Anche l’orientamento in ingresso potrebbe svolgere un ruolo 
importante, dato che già in quella fase si potrebbero prevedere eventi di 
presentazione e lezioni simulate tali da far comprendere in maniera più chiara ai futuri 
studenti il corso e le sue tematiche caratteristiche peculiari 

 

Non essendoci altro da deliberare la riunione è tolta alle ore 11:00. 

 

Prof. Stefano Rossi – Coordinatore  ____________________________ 

 

Prof. Marco Marconi – Segretario ____________________________ 

 


