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1. SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE

Scopo della presente procedura e definire le modalita di gestione del Sistema di Assicurazione
della Qualita dei Corsi di Dottorati di Ricerca, incluse le responsabilita degli organi coinvolti e

gli strumenti di programmazione, organizzazione e monitoraggio.

2. RIFERIMENTI

- L.30dicembre 2010, n. 240

D. Lgs. 27 gennaio 2012, n. 19

- D.M. 14 ottobre 2021, n. 1154

- D.M. 14 dicembre 2021, n. 226

- D.M. 22 marzo 2022, n. 301

- Linee guida ANVUR per il Sistema di Assicurazione della Qualita negli Atenei -

Accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari
- Statuto di Ateneo
- Politica della Qualita

- Regolamento di Ateneo in materia di dottorato di ricerca
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Il D.M. 226/2021 é intervenuto a ridefinire le modalita di accreditamento delle Sedi e dei Corsi
di Dottorato di Ricerca. Il sistema dell'accreditamento si articola nell'autorizzazione iniziale ad
attivare Corsi di Dottorato di Ricerca e nell'accreditamento delle sedi ove questi si svolgono,
nonché nella verifica periodica della permanenza dei requisiti richiesti a tali fini. Il Modello AVA
3 introduce, quindi, nel Sistema di AQ anche i Corsi di Dottorato di Ricerca.

3. ACRONIMI

- AQ: Assicurazione della Qualita

- AVA: Autovalutazione - Valutazione - Accreditamento
- PQA: Presidio di Qualita di Ateneo

- PhD: Corso di Dottorato d Ricerca

- CdD: Consiglio di Dipartimento

4. RESPONSABILITA

I principali attori del processo di Assicurazione della Qualita dei Corsi di Dottorato di Ricerca
sono:

- Dipartimento

- Direttore di Dipartimento (DIRD)

- Consiglio di Dipartimento (CdD)

- Corso di Dottorato di Ricerca (PhD)

- Coordinatore del Corso di Dottorato

- GdR: Gruppo di Riesame

- Collegio dei docenti del Corso di Dottorato di Ricerca

- Struttura AQ del Dottorato

- Struttura AQ dipartimentale

- Presidio di Qualita di Ateneo (PQA)

- Nucleo di Valutazione (NdV)

I Dipartimenti elaborano il piano triennale delle attivita di ricerca in coerenza con le attivita

da svolgere e propongono l'attivazione di Dottorati di Ricerca. Dispongono di autonomia
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organizzativa e amministrativa e definiscono I'utilizzo delle risorse finanziarie assegnate,

ferma restando la coerenza con criteri generali indicati nei documenti di Ateneo.

I Corsi di Dottorato di Ricerca (PhD) devono prevedere attivita formative coerenti con gli
obiettivi e con i profili in uscita e diverse rispetto alle attivita didattiche dei primi cicli.
Un'attenzione specifica deve essere rivolta all'interdisciplinarieta, multidisciplinarieta e
transdisciplinarieta. Il PhD deve perseguire obiettivi di mobilita e internazionalizzazione e
prevedere una pianificazione e organizzazione delle attivita formative e di ricerca per la
crescita dei/lle dottorandi/e, nonché mettere a disposizione risorse finanziarie e strutturali ed
eventuali tutor esterni di caratura nazionale/internazionale, con il fine di creare i presupposti
per I'autonomia del/lla dottorando/a nello svolgimento delle attivita di ricerca. Il Corso di
Dottorato di Ricerca deve altresi disporre di un sistema di monitoraggio dei processi e dei
risultati relativi alle attivita di ricerca, didattica e terza missione e di ascolto di dottorandi/e e

dottori/esse, anche attraverso la rilevazione e analisi delle loro opinioni.

Il Gruppo di Riesame (GdR) rappresenta una commissione del Corso di Dottorato, ossia un
gruppo ristretto che, sotto la guida del/la Coordinatore/trice del PhD, sulla base dei dati a
disposizione, ha il compito di analizzare i risultati dei processi formativi del corso, con la finalita
di individuare i punti critici e le possibili azioni di miglioramento. Il GdR & chiamato a redigere
periodicamente il Rapporto di Riesame Ciclico. Il Gruppo di Riesame deve comprendere una
rappresentanza studentesca e deve essere integrato con almeno un/a rappresentante delle

parti interessate del mondo del lavoro di riferimento.

La Struttura di AQ del Dottorato &€ composta da minimo tre componenti: due o piu docenti
nominati/e dal/lla Coordinatore/trice all'interno del Collegio e il/la Coordinatore/trice stesso/a,

con il compito di supportarlo/a nella redazione e gestione dei documenti del sistema AQ.

Presso ciascun Dipartimento & istituita una Struttura di Assicurazione Qualita
dipartimentale (Presidio di Qualita di Dipartimento) che, coordinata dal/lla referente del
Dipartimento nel Presidio di Qualita di Ateneo, sovrintende al buon andamento dei Corsi di
Dottorato di Ricerca e alla predisposizione dei documenti AVA.

Il Presidio di Qualita di Ateneo (PQA) sovraintende al corretto funzionamento del Sistema di
Assicurazione della Qualita, supporta i Corsi di Dottorato nella costruzione dei processi per
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I'AQ e delle relative procedure, proponendo strumenti comuni per I'AQ, svolge attivita di

supervisione e monitoraggio dell'attuazione delle procedure AQ; attiva ogni iniziativa utile per

promuovere la cultura della qualita.
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5. TREQUISITI DEI CORSI DI DOTTORATO DI RICERCA

Il modello AVA 3, tenendo conto di quanto prescritto dal D.M. 1154/2021, presenta tre punti

di attenzione a livello di Corso di Dottorato di Ricerca, strutturati partendo dalle attivita di

progettazione (PHD.1), seguite da quelle di pianificazione e organizzazione delle attivita

formative e di ricerca (PHD.2), e, infine, di monitoraggio e miglioramento delle stesse (PHD.3).

Per ogni punto di attenzione sono stati definiti degli aspetti da considerare.

Punto di . . . N. Aspetti da
. Descrizione Punto di Attenzione .
Attenzione considerare

D.PHD.1
D.PHD.2

D.PHD.3

Progettazione del Corso di Dottorato di Ricerca 6
Pianificazione e organizzazione delle attivita formative e di 7
ricerca per la crescita dei dottorandi

Monitoraggio e miglioramento delle attivita 3

5.1 Punto di Attenzione D.PHD.1 Progettazione del Corso di Dottorato di Ricerca

Aspetti da considerare

D.PHD.1.1

D.PHD.1.2

D.PHD.1.3

D.PHD.1.4

D.PHD.1.5

D.PHD.1.6

In fase di progettazione (iniziale e in itinere) vengono approfondite le motivazioni e le
potenzialita di sviluppo e aggiornamento del progetto formativo e di ricerca del Corso
di Dottorato di Ricerca, con riferimento all'evoluzione culturale e scientifica delle aree
di riferimento, anche attraverso consultazioni con le parti interessate (interne ed
esterne) ai profili culturali e professionali in uscita.

Il Collegio del Corso di Dottorato di Ricerca ha definito formalmente una propria visione
chiara, articolata e pubblica del percorso di formazione alla ricerca dei dottorandi,
coerente con gli obiettivi formativi (specifici e trasversali) e le risorse disponibili.

Le modalita di selezione e le attivita di formazione (collegiali e individuali) proposte ai
dottorandi sono coerenti con gli obiettivi formativi del Corso di Dottorato di Ricerca e
con i profili culturali e professionali in uscita e si differenziano dalla didattica di I e II
livello, anche per il ricorso a metodologie innovative per la didattica e per la ricerca.

Il progetto formativo include elementi di interdisciplinarita, multidisciplinarieta e
transdisciplinarieta, pur nel rispetto della specificita del Corso di Dottorato di Ricerca.
Al progetto formativo e di ricerca del Corso di Dottorato di Ricerca viene assicurata
adeguata visibilita, anche di livello internazionale, su pagine web dedicate.

Il Corso di Dottorato di Ricerca persegue obiettivi di mobilita e internazionalizzazione
anche attraverso lo scambio di docenti e dottorandi con altre sedi italiane o straniere,
e il rilascio di titoli doppi, multipli o congiunti in convenzione con altri Atenei.

[Tutti gli aspetti da considerare di questo punto di attenzione servono anche da riscontro per la
valutazione del requisito di sede D.2].
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5.2 Punto di Attenzione D.PHD.2 Pianificazione e organizzazione delle attivita
formative e di ricerca per la crescita dei dottorandi

Aspetti da considerare

D.PHD.2.1 E previsto un calendario di attivita formative (corsi, seminari, eventi scientifici...)
adeguato in termini quantitativi e qualitativi, che preveda anche la partecipazione di
studiosi ed esperti italiani e stranieri di elevato profilo provenienti dal mondo
accademico, dagli Enti di ricerca, dalle aziende, dalle istituzioni culturali e sociali.

D.PHD.2.2 Viene garantita e stimolata la crescita dei dottorandi come membri della comunita
scientifica, sia all'interno del corso attraverso il confronto tra dottorandi, sia attraverso
la partecipazione dei dottorandi (anche in qualita di relatori) a congressi e/o workshop
e/o scuole di formazione dedicate nazionali e internazionali.

D.PHD.2.3 L'organizzazione del Corso di Dottorato di Ricerca crea i presupposti per 'autonomia
del dottorando nel concepire, progettare, realizzare e divulgare programmi di ricerca
e/o di innovazione e prevede guida e sostegno adeguati da parte dei tutor, del Collegio
dei Docenti e, auspicabilmente, da eventuali tutor esterni di caratura
nazionale/internazionale e/o professionale con particolare riferimento ai dottorati
industriali.

D.PHD.2.4 Ai dottorandi sono messe a disposizione risorse finanziarie e strutturali adeguate allo
svolgimento delle loro attivita di ricerca.

[Questo aspetto da considerare serve anche da riscontro per la valutazione dei requisiti
disede B.3.2,B.4.1 e B.4.2 e E.3 e E.DIP.4 e dei Dipartimenti oggetto di visita].

D.PHD.2.5 Il Corso di Dottorato di Ricerca consente e favorisce la partecipazione dei dottorandi ad
attivita didattiche e di tutoraggio nei limiti della coerenza e compatibilita con le attivita
di ricerca svolte.

D.PHD.2.6 Il Corso di Dottorato di Ricerca contribuisce al rafforzamento delle relazioni scientifiche
nazionali e internazionali e assicura al dottorando periodi di mobilita coerenti con il
progetto di ricerca e di durata congrua presso qualificate Istituzioni accademiche e/o
industriali o presso Enti di ricerca pubblici o privati, italiani o esteri.

D.PHD.2.7 Il Corso di Dottorato di Ricerca garantisce che la ricerca svolta dai dottorandi generi
prodotti direttamente riconducibili al dottorando (individualmente o in collaborazione)
e che tali prodotti vengano adeguatamente resi accessibili nel rispetto dei meccanismi
di protezione intellettuale dei prodotti della ricerca, ove applicabili.
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5.3  Punto di Attenzione D.PHD.3 Monitoraggio e miglioramento delle attivita

Aspetti da considerare

D.PHD.3.1

D.PHD.3.2

D.PHD.3.3

Il Corso di Dottorato di Ricerca dispone di un sistema di monitoraggio dei processi e
dei risultati relativi alle attivita di ricerca, didattica e terza missione/impatto sociale e
di ascolto dei dottorandi, anche attraverso la rilevazione e l'analisi delle loro opinioni,
di cui vengono analizzati sistematicamente gli esiti.

Il Corso di Dottorato di Ricerca monitora l'allocazione e le modalita di utilizzazione dei
fondi per le attivita formative e di ricerca dei dottorandi.

Il Corso di Dottorato di Ricerca riesamina e aggiorna periodicamente i percorsi formativi
e di ricerca dei dottorandi, per allinearli all'evoluzione culturale e scientifica delle aree
scientifiche di riferimento del Dottorato, anche avvalendosi del confronto
internazionale, dei suggerimenti delle parti interessate (interne ed esterne) e delle
opinioni e proposte di miglioramento dei dottorandi.

[Questo aspetto da considerare serve anche da riscontro per la valutazione del requisito
di sede D.2].

6. ATTIVITA

Collegio Docenti del Dottorato

.

Valutazione
dei PhD

4&

di Ricerca
Ap,
proVaZion
Gruppo AQ Dottorato
Progettazione ~ @——— (Coordinatore, 23 docenti L Pianificazione/
del Collegio) organizzazione attivita
A formative
/ \ 1
Opinioni dottorandi e Consultazioni parti
dottori di ricerca interessate

Riesame

\A4

(AQ Dottorato)
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Secondo quanto previsto dalle Linee Guida ANVUR per il Sistema di Assicurazione della Qualita
negli Atenei - Accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari (2022), “il
Collegio dei docenti e preposto alla progettazione e alla realizzazione del Corso di Dottorato
di Ricerca; definisce la visione, chiara e articolata, del percorso di formazione alla ricerca dei
dottoranti, tenendo in considerazione gli obiettivi formativi (specifici e trasversali) e le risorse
disponibili. Le attivita formative devono essere coerenti con gli obiettivi del corso e con i
profili in uscita e devono differenziarsi dalle attivita didattiche dei primi cicli. Un’attenzione
specifica deve essere rivolta all'interdisciplinarieta, multidisciplinarieta e transdisciplinarieta.
Il Collegio deve perseguire obiettivi di mobilita e internazionalizzazione, aumentando anche
la percentuale di dottorandi che trascorrono periodi all'estero.

Il Corso di Dottorato di Ricerca deve prevedere una pianificazione e organizzazione delle
attivita formative e diricerca per la crescita dei dottorandi, anche aumentando la percentuale
di dottorandi che trascorrono periodi del percorso formativo in Istituzioni pubbliche o private,
diverse dalla sede del Dottorato. I dottorandi devono sentirsi membri della comunita
scientifica, per tale motivo il Corso di Dottorato di Ricerca deve stimolare il confronto tra i
dottorandi anche attraverso la loro partecipazione a congressi e/o workshop e/o scuole di
formazione.

Devono essere messe a disposizione risorse finanziarie e strutturali ed eventuali tutor esterni
di caratura nazionale/internazionale, con il fine di creare i presupposti per I'autonomia del
dottorando nello svolgimento delle attivita di ricerca.

Il Corso di Dottorato di Ricerca dispone di un sistema di monitoraggio dei processi e dei
risultati relativi alle attivita di ricerca, didattica e terza missione e di ascolto dei dottorandi,

anche attraverso la rilevazione e analisi delle loro opinioni”.

Il Corso di Dottorato di Ricerca si avvale delle procedure e istruzioni operative a supporto dei
processi di autovalutazione, valutazione e riesame predisposte dal PQA e partecipa alle attivita
di formazione organizzate dall’Ateneo e/o dal PQA. Il Nucleo di Valutazione verifica, anche
mediante audizioni, lo stato complessivo e le modalita con cui il Dottorato di Ricerca assicura
la qualita e tiene sotto controllo I'andamento del percorso di formazione alla ricerca.

10



Ed.01

UNIVERSITA P34_PROCEDURA DI GESTIONE DEL SISTEMA DI -
DR YU T ASSICURAZIONE DELLA QUALITA DEI CORSI DI '
TUSC IA DOTTORATO DI RICERCA 19/09/2024

Pagina 11 di 13

I Corsi di Dottorato di Ricerca hanno la responsabilita di predisporre/aggiornare i seguenti
documenti:

Documenti di progettazione, organizzazione e monitoraggio
e Documento di progettazione iniziale del Corso di Dottorato di Ricerca
e Documento di pianificazione e di organizzazione delle attivita formative e di ricerca
e Documento di autovalutazione per I'Accreditamento Periodico
e Documento di analisi dei risultati della compilazione dei questionari sulle opinioni dei
dottorandi e dei dottori di ricerca
e Documento di analisi dei risultati relativi agli indicatori ANVUR (SMA PhD)
e Documento di Riesame

In particolare, la struttura di AQ del Dottorato, con la supervisione delllAQ dipartimentale, cura
la redazione dei documenti e |i sottopone al PQA per la verifica di compliance e,
successivamente, allapprovazione del Collegio del Corso di Dottorato e al Consiglio di
Dipartimento.

6.1 Documento di progettazione iniziale del Corso di Dottorato di Ricerca
Il Documento di progettazione iniziale del Corso di Dottorato di Ricerca e redatto in fase di
istituzione di un nuovo corso o in sede di approvazione di modifiche sostanziali, apportate a
seguito del processo di riesame.
Per la progettazione dei Corsi si dovra fare riferimento al punto di attenzione “D.PHD.1
Progettazione del Corso di Dottorato di Ricerca” del modello AVA3 (rif. Par. 5.1).
Il documento é articolato nelle seguenti sezioni:
A. Il Corso in breve
Descrizione del progetto formativo e di ricerca (D.PHD.1.1)
Visione del percorso di formazione alla ricerca dei dottorandi (D.PHD.1.2)
. Attivita di formazione (D.PHD.1.3, D.PHD.1.4)
Visibilita del progetto di formazione e ricerca (D.PHD.1.5)

monNnw

F. Mobilita e internazionalizzazione (D.PHD.1.6)
Per il dettaglio dei contenuti si rimanda alle istruzioni riportate nel format allegato.

11
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6.2 Documento di pianificazione e di organizzazione delle attivita formative e di ricerca
Il Documento definisce la pianificazione e le modalita di organizzazione delle attivita formative
e di ricerca, con riferimento al punto di attenzione “D.PHD.2 Pianificazione e organizzazione
delle attivita formative e di ricerca per la crescita dei dottorandi” del modello AVA3 (rif. Par.
5.2). Il documento deve essere redatto prima dell'inizio di un nuovo ciclo, con aggiornamento
annuale, ed é articolato nelle sequenti sezioni:

A. Calendario delle attivita formative (D.PHD.2.1)
Integrazione dei dottorandi nella comunita scientifica (D.PHD.2.2)
Autonomia del dottorando (D.PHD.2.3)
Risorse finanziarie e strutturali (D.PHD.2.4)
Attivita didattiche e di tutoraggio (D.PHD.2.5)
Relazioni scientifiche e mobilita dei dottorandi (D.PHD.2.6)
G. Prodotti della ricerca (D.PHD.2.7)

Per il dettaglio dei contenuti si rimanda alle istruzioni riportate nel format allegato.

mm o N W

6.3 Documento di autovalutazione per I’Accreditamento Periodico

Il documento deve riportare una autovalutazione, con specifiche analisi e commenti e relative
fonti documentali, con riferimento a ciascun punto di attenzione e aspetto da considerare dei
requisiti dei Corsi di Dottorato di Ricerca.

Per il dettaglio dei contenuti si rimanda al format allegato. Per I'approccio da utilizzare si
rimanda alle Linee Guida ANVUR per l'autovalutazione e la valutazione del sistema di
Assicurazione della Qualita negli atenei (2023).

6.4 Documento di analisi dei risultati della compilazione dei questionari sulle opinioni dei
dottorandi e dei dottori di ricerca

Ogni anno viene somministrato un questionario relativo alla soddisfazione dei dottorandi e
uno relativo alla soddisfazione dei dottori di ricerca. I Corsi di Dottorato analizzano le opinioni
in un apposito documento, da redigere secondo il format allegato, commentando i risultati e
individuando i punti di forza e le aree di miglioramento. Per ciascuna area di miglioramento
individuata, il PhD pianifica le azioni da intraprendere e definisce le relative responsabilita e
tempistiche.

12
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6.5 Documento di analisi dei risultati relativi agli indicatori ANVUR (SMA PhD)

Il documento deve essere redatto annualmente e riporta un commento sintetico agli indicatori
ANVUR, inclusa I'analisi delle cause di eventuali criticita e le relative azioni di miglioramento.
Per il dettaglio dei contenuti si rimanda al format allegato. Per approfondimenti sulle modalita
di calcolo degli indicatori si rimanda alla “Nota metodologica e di approfondimento agli
indicatori quantitativi a supporto della valutazione” (ANVUR).

6.6 Documento di Riesame Ciclico
Il documento deve essere redatto con cadenza almeno triennale o in una delle seguenti
ipotesi:

- surichiesta del Nucleo di Valutazione

- in presenza di forti criticita

- al fine di apportare modifiche sostanziali del percorso formativo, come strumento di

analisi e supporto

e costituisce un'autovalutazione approfondita dellandamento complessivo del Corso di
Dottorato, sulla base di tutti gli elementi di analisi presi in considerazione nel periodo di
riferimento e delle risoluzioni conseguenti. Il Riesame ciclico analizza l'intero progetto
formativo e di ricerca, essendo riferito all'intero percorso e, oltre a identificare e analizzare i
problemi e le sfide piu rilevanti, propone soluzioni da realizzare nei cicli successivi. In
particolare, il documento e articolato come autovalutazione sullo stato dei Requisiti di qualita
pertinenti.
Una volta redatto il documento, la struttura AQ del Dottorato condivide la bozza con il PQA per
la verifica di compliance e successivamente lo sottopone al Collegio dei docenti del Corso di
Dottorato di Ricerca e al Consiglio di Dipartimento per 'approvazione.

Per il dettaglio dei contenuti si rimanda al format allegato.
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7. TEMPISTICHE

Per il calendario delle attivita si rimanda allo Scadenzario AVA pubblicato nella Sezione
“Assicurazione Qualita— Documenti del Sistema— Linee Guida - Procedure e istruzioni

operative” del sito di Ateneo.

8. ALLEGATI

- Format Documento di progettazione iniziale del Corso di Dottorato di Ricerca

- Format Documento di pianificazione e di organizzazione delle attivita formative e di

ricerca

- Format Documento di autovalutazione per I'’Accreditamento Periodico

- Format Documento di analisi dei risultati relativi agli indicatori ANVUR (SMA PhD)

-  Format Documento di Riesame Ciclico

- Documento di analisi dei risultati della compilazione dei questionari sulle opinioni dei

dottorandi e dei dottori di ricerca
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