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teristiche distintive dell9Organizzazione

Modalità con cui l9Amministrazione intende promuovere il miglioramento del Sistema



L9art. 7 del D

annualmente, previo parere vincolante dell9Organismo Indipendente di Valutazione, il Sistema di 

Il presente documento, aggiornato annualmente, ha lo scopo di definire, dunque, l9impianto 

9O

L9Università 
L9Offerta Didattica è erogata da 

dell9 l9Ateneo si articola in Rettorato e Direzione Generale, cui 
– l9Ufficio di Staff del Rettore e l9Ufficio di Staff del Direttore Generale

con l9Ufficio Assicurazione Qualità l9Ufficio Comunicazione e orientamento

Un panorama dell9Organizzazione e degli Uffici è contenuto nell9organigramma descritto in 



L9Ateneo è gestito mediante una molteplicità di processi, ciascuno dei quali rappresenta 

attività sono relazionate una all9altra e inoltre convergono 
L9Ateneo ha identificato i processi <chiave= dell9Amministrazione Centrale, allo scopo di 

dell9 erni in altri esterni all9organizzazione. Sono stati individuati i macro

a rappresentazione grafica dei processi, definita anche <mappatura=, ha consentito di 

La <mappatura= dei macro
 

all9interno dell9amministrazione; 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

è legata all9ambito organizzativo di diretta responsabilità o 

Le aree strategiche dell9Organizzazione sono individuate coerentemente con la 

Linee guida ai sensi dell9art. 6 del Regolamento per l9

, rappresentano ambiti di grande rilievo per l9Organizzazione, sui quali orientare l9azione 

9orientamento strategico dell9

9area dei servizi strumentali



Nell9adozione del sistema la scelta dell9organizzazione è 
dell9organizzazione, sia 

. L9identificazione corretta dell9indicatore consente di gestire con sistematicità il 
raggiungimento dell9obiettivo. 

Gli indicatori che l9 teneo ha assunto per garantire il controllo dell9adeguata 

che permette l9inserimento e il 
monitoraggio, a tutti i livelli dell9 con l9indicazione 
dell9indicatore e del relativo 

 

gli obiettivi dell9Amministrazione nel suo 

e nel mandato dell9Ateneo e contribuisce a responsabilizzare il personale

l9Ateneo prende in 
dell9Ateneo, in particolare nelle aree 

responsabile l9Am

l9Ateneo nel suo complesso, 
anche dall9ANVUR, il raggiungimento degli obiettivi 8 9 8 9

operativi dell9Ateneo



mediante l9effettivo 
dell9interessato nella 
operative dell9 prevista una fase di contraddittorio tra l9int

l9illustrazione motivata delle proposte presentate (deve essere dimostrata 

conferimento dell9incarico

del Dirigente della rispettiva divisione, sentito l9interessato

l9interessato

mministrazione centrale) e l9interessato.

 

dell9art. 9 del D. l9art. 

 

 

 

 

l9acquisizione da parte valutatore del 



all9art. 3, comma 3, del D.Lgs. 

. Nel caso dei Servizi, presenti unicamente nell9Amministrazione 

scostamento se l9obiettivo non è raggiunto. Il punteggio complessiv



e risultati, nel raggiungimento degli obiettivi dell9Amministrazione. A
dell9Amministrazione con posizione di responsabilità sono assegnati specifici obiettivi individuali con

dell9obiettivo un valore 
scostamento se l9obiettivo non è

l9obiettivo assegnato a inizio periodo, oppure optare per l9assegnazione di un nuovo obiettivo, 
lavori dell9obiettivo originario.

sono riferiti all9Ateneo nel suo complesso e sono misurati attraverso un 
insieme di indicatori individuati nell9ambito strategico, e concorrono alla 

ra proporzionale allo scostamento se l9obiettivo non è raggiunto. Il punteggio 

 Propensione all9innovazione (Oc1)
 

 

 

 

• – la prestazione si caratterizza per l9ottima rispondenza ai parametri di riferimento 
per l9incarico assegnato ovvero in circostanze complesse

• 
per l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo 

• –
l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto

Per l9applicazione della scala di valutazione s9intende che A corrisponde a 100, B corrisponde a 90, C corrisponde a 80, 



• la prestazione soddisfa le richieste essenziali dell9incarico 
assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto;

• – la prestazione soddisfa le aspettative minime dell9incarico 

• –
discostamento rispetto alle aspettative nell9ambito dell9incarico affidato.

quest9ultimo è sostituito, nel rispetto del <principio della prossimità= dalla figura gerarchicamente 

• 
(per il personale afferente all9amministrazione centrale)

• 

 

assegnati all9unità organizzativa di appartenenza

olare, si ritiene che l9acquisizione da parte valutatore 

all9art. 3, comma 3, del D.Lgs. n. 150/2009 e ss.mm.ii., provvederanno a comunicare personalmente 



se l9obiettivo non è raggiunto. Il punteggio complessivo della prestazione della struttur

sono obiettivi riferiti all9At

he viene ridotto in misura proporzionale allo scostamento se l9obiettivo non è raggiunto. Il 



ricoperto all9interno dell9organizzazione
 

 

 

• – la prestazione si caratterizza per l9ottima rispondenza ai parametri di riferimento 
per l9incarico assegnato ovvero in circostanze complesse

• 
riferimento per l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo 

• –
l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto;

• la prestazione soddisfa le richieste essenziali dell9incarico 
assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto;

• – la prestazione soddisfa le aspettative minime dell9incarico ricoperto, con 

• –
discostamento rispetto alle aspettative nell9ambito dell9incarico affidato

teorica, quest9ultimo è sostituito, nel 
rispetto del <principio della prossimità=

• 

all9amministrazione centrale)
• 

Per l9applicazione della scala di valutazione s9intende che A corrispon



 

Ai sensi dell9art. 37, comma 2 del Regolamento per l9Amministrazione, la finanza e la 

 Propensione all9innovazione (Oc1)
 

 

 

 

• – la prestazione si caratterizza per l9ottima rispondenza ai parametri di riferimento 
per l9incarico assegnato ovvero in circostanze complesse

• 
riferimento per l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo 

• –
l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto;

• la prestazione soddisfa le richieste essenziali dell9incarico 
assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto;

• – la prestazione soddisfa le aspettative minime dell9incarico ricoperto, con 

• –
ispetto alle aspettative nell9ambito dell9incarico affidato

onale allo scostamento se l9obiettivo non è raggiunto.

Per l9applicazione della scala di valutazione s9intende che A corrisponde a 100, B corrisponde a 90, C corrisponde a 80, 



Ai sensi dell9art. 37, comma 3 del Regolamento per l9Amministrazione, la finanza e la 

 Propensione all9innovazione (Oc1)
 

 

 

 

• – la prestazione si caratterizza per l9ottima rispondenza ai parametri di riferimento 
per l9incarico assegnato ovvero in circostanze complesse

• 
riferimento per l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo 

• –
l9incarico assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo 

• la prestazione soddisfa le richieste essenziali dell9incarico 
assegnato coerentemente con le attese nell9ambito del ruolo ricoperto;

• – la prestazione soddisfa le aspettative minime dell9incarico ric

• –
discostamento rispetto alle aspettative nell9ambito dell9incarico affidato.

Per l9applicazione della scala di valutazione s9intende che A corrisponde a 100, B corrisponde a 90, C corrisponde a 80, 



 

 

costituisce il riferimento per l9implementazione 
annuale, che viene programmata al fine di garantire l9aggiornamento e 

l9approfondimento di temi correlati alle singole professionalità.

EP, D, C e B, così come previsto dall9art. 64 comma 2, lettera a)

anticorruzione poiché all9interno degli obiettivi assegnati al personale sono previsti obiettivi correlati 
del D.Lgs. n. 97/2016 recante <Revisione e semplifi

=
190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell9art. 7 della legge 7 agosto 2015, n. 

 9A

Sulla base delle risultanze derivanti dall9applicazione del 

dell9Organizzazione in un9ottica di miglioramento continuo



 

quanto previsto dall9art
 

 collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse, attraverso l9assegnazione del 

 

a l9andamento delle azioni operative e il raggiungimento degli 

 

 utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito: all9atto della 

 

soggetti interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi: i risultati relativi all9applicazi

 

L9Amministrazione svolge un9attività di monitoraggio
un9apposita P

30 giugno dell9anno successivo
sulla base degli esiti della valutazione, alla verifica dei risultati dell9anno precedente

validata dall9OIV
Di seguito sono riportati i dettagli delle singole fasi dell9Ateneo con l9indicazione del tipo di 





risultati dell9attività 



 

 

 

Linee Guida dell9ANVUR, alla programmazione delle attività e 

 

l9organizzazione del lavoro, la suddivisione delle attività istruttorie nonché per 
9

 

operativi di Ateneo e per l9analisi delle proposte 

preventivamente di proporre l9eventuale integ

 

dell9amministrazione coinvolti per materia di competenza. 

 

degli obiettivi strategici e dei piani operativi dell9Ateneo nel suo complesso basandosi sulle 

 

dell9anno di riferimento sulla base degli esiti del monitoraggio finale e la sottopone 
viene inviata all9OIV per la validazione 

Ai sensi dell9art. 4 comma 2 del D.lgs. 150/2009 l9art.2 del

del risultato e dei rispettivi indicatori tiene conto <anche dei risultati conseguiti nell9anno 
=.



Ai sensi dell9art. 19

Ai Dirigenti, come previsto dall9art. 19

• 
• 
• max 30% dell9indennità per il personale con incarico (cat D; EP);
• 



dell9oggetto o dei 
Ai sensi dell9art. 7, comma 2 del D.Lgs. 150/2009, così come novellato dall9art. 5 del 

Il coinvolgimento di questi ultimi, primi fra tutti gli studenti quali utenti principali, consente all9Ateneo 
di individuare eventuali criticità nell9erogazione dei servizi all9utenza e, conseguentemente pianif

e individuali) unitamente all9indicatore e 

all9OIV effettua una 

L9esito della ricognizione è trasmesso al Direttore Generale 



incarichi istituzionali nell9Ateneo significativi nell9ambito del personale tecnico 

dall9Amministrazione, 
valutato, anche separatamente. All9esito del procedimento può richiedere una nuova valutazione da 



un9

delle Procedure adottato dall9Ateneo; 
L9Unità opera con riporto funzionale al Direttore Generale che garantisce

raccordo e l9integrazione tra i diversi sistemi di controllo (Collegio dei Revisori



normative che riguardano l9integrazione tra ciclo della 
lgs. 150/2009. Quest9ultimo ha, per primo, introdotto nelle pubbliche amministrazioni l9obbligo di 

dell9Ateneo è tale per cui questo documento, destinato ad accogliere aspetti tecnici e definitori legati 

Ciò, a maggior ragione, considerando che l9assegnazione delle risorse alle attività, anche 
ordinarie, che sottostanno agli obiettivi che l9Ateneo si pone nell9arco temporale coperto dal Piano

precedere, o meglio accompagnare, il varo dell9intera programmazione di 

il modo attraverso cui l9Ateneo della Tuscia 

 

fornisce una intelaiatura a cui si è ritenuto possibile <agganciare= l

 

 una <vis = del budget 



l9elaborazione di ciascuna <vista= di cui al punto precedente 

 l9imputazione delle risorse di cui al 

struttura organizzativa dell9Ateneo. Questo passaggio, che è sicuramente impegnativo dal 

 

procedere ad <agganciare= queste informazioni contabili al piano degli ob

altrettanto evidente l9importanza che riveste in questo ambito la contabilità analitica 
(Co.An.) e le tecniche del controllo di gestione, funzioni su cui l9Ateneo dovrà puntare nel prossimo 

 l9analisi dei processi amministrativi di Ateneo, con la progressiva adozione di conseg

 l9intensificazione dell9uso di strumenti di controllo
all9analisi degli scostamenti 
Le evidenze numeriche raggiunte riguardo all9abbinamento obiettivi del P.I. 20


