
 

 
 

 
 

 
AVVISO DI SELEZIONE PER L’AMMISSIONE AL MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO IN CHIEF RESILIENCE 

OFFICER (CRO) 
 

Anno accademico 2023/2024 
 

Data di affissione all’albo ufficiale università: 20/11/2023 
 

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO DI SCIENZE UMANISTICHE, DELLA 

COMUNICAZIONE E DEL TURISMO (DISUCOM) 

 

VISTO lo Statuto di Ateneo emanato con D.R. n. 480/12 del 08/06/2012, così come Codificato con 

D.R. n. 726 del 08/09/2016; 

VISTA la legge n. 341 del 19 novembre 1990 e la legge n. 240 del 2010; 

VISTO l’art. 3, comma 9 del D.M. del 22 ottobre 2004 n. 270; 

VISTO l’art. 7 del Regolamento didattico di Ateneo – Parte Generale, emanato con D.R. n° 823/12 del 

16/10/2012, così come modificato, da ultimo, con D.R, n. 938/14 del 4/11/2014; 

VISTO il Regolamento d’Ateneo per l’Istituzione ed il funzionamento dei corsi master dell’Università 

degli Studi della Tuscia emanato con D.R. n. 614/16 dell’8.07.2016, modificato con D.R. n. 

183/23 del 04.04.2023 

VISTA la Delibera del Consiglio di Dipartimento DISUCOM nella seduta del 23 febbraio 2023 con 

la quale è stata approvata la proposta di istituzione del corso master di I livello in “Chief 

Resilience Officier” a.a. 2023/2024 (DISUCOM) e il relativo il Regolamento didattico; 

VISTA la Delibera del Senato Accademico del 28/03/2023; 

VISTA la Delibera del Consiglio di Amministrazione del 31/03/2023. 

 

AVVISA 

 

Per l’a.a. 2023-2024 è attivata l’istituzione del corso master di I livello in “Chief Resilience Officer" 

presso il dipartimento di scienze umanistiche, della comunicazione e del turismo (DISUCOM) 

nell’Università degli Studi della Tuscia. 

 

Art. 1 – DISPOSIZIONI GENERALI 

 

Il presente bando contiene le disposizioni che regolano l’ammissione, per l’Anno Accademico 2023- 

2024, al Corso Master I Livello all’oggetto del presente bando. 

Il regolamento Didattico e formativo sono allegate al presente Bando 

 

Le caratteristiche (Ordinamento e Piano Formativo) e le Procedure di iscrizione sono pubblicate

nella pagina web del Master consultabile al link: https://masteraigep.unitus.it/bandi/. 

 

Art. 2 - REQUISITI GENERALI DI AMMISSIONE E OBIETTIVI 

 

Possono presentare domanda di ammissione al master, senza limitazioni di età e cittadinanza, coloro 

che sono in possesso di diploma di laurea triennale o di altro titolo equipollente o rilasciato all'estero 

riconosciuto idoneo in base alla normativa vigente. La congruità del percorso formativo precedente 

ed il curriculum dei candidati verranno valutati dal Comitato Ordinatore del Master ai fini 

dell'ammissione. 

 

 

 

 





Possono altresì presentare domanda di ammissione i laureandi che conseguiranno il titolo entro il 

23 dicembre 2023. 

Il Master si pone l’obiettivo di formare per governare l’interdipendenza crescente e i rischi che ne 

conseguono e recuperare la fiducia nel futuro e nelle nostre competenze di realizzarlo in contesti di 

vita e di lavoro sostenibili e di valore 

 

Art. 3 - ORGANIZZAZIONE ATTIVITÀ FORMATIVE 

 

Il percorso formativo è di norma di durata annuale e prevede un impegno complessivo di 1.500 ore 

di formazione di cui oltre 260 di didattica svolta in mista (on-line e frontali). Costituiscono parte 

integrante della formazione le attività laboratoriali, i seminari e le uscite didattiche. Si svolge 

interamente in lingua italiana e rilascia 60 crediti formativi universitari (CFU) riconosciuti e 

spendibili in tutto il territorio europeo. La didattica è articolata in 12 moduli:  

 

MODULO 1 – La resilienza organizzativa come modello concettuale e metrico 

MODULO 2 – Profili Regolatori e Compliance 

MODULO 3 – La gestione del rischio ed il ruolo del CRO  

MODULO 4 – I modelli organizzativi e l’assunzione di responsabilità 

MODULO 5 – La resilienza per mitigare i fattori di rischio «ESG» 

MODULO 6 – La digitalizzazione ed il ruolo del CRO 

MODULO 7 –  CRO business (wo)man or politician?  

MODULO 8 – Governare la transizione ambientale e digitale  

MODULO 9 – I processi del marketing e comunicazione di impresa  

MODULO 10 –  Territorio e impresa: modelli geo-spaziali, vulnerabilità e resilienza  

MODULO 11 –Management dei processi di partecipazione degli stakeholders  

MODULO 12 –  La sostenibilità delle emozioni (etica) nei processi lavorativi   

 

Al termine di corso, previo superamento delle diverse prove in itinere e della prova finale con 

discussione della tesi, verrà rilasciato il titolo di Master Universitario di I livello in Alta 

qualificazione in Chief Resilience Officer 

 

Art. 4 – DESTINATARI E REQUISITI DI AMMISSIONE 

 

Il corso si rivolge a cittadini italiani, comunitari ed extracomunitari con regolare permesso di 

soggiorno in Italia, in possesso di una laurea almeno triennale (ovvero laurea vecchio ordinamento, 

diploma universitario, laurea, laurea specialistica/magistrale). 

Possono accedere al Master candidati in possesso di un titolo accademico conseguito all’estero se 

equiparabile al titolo italiano, facendo pervenire entro la scadenza del bando la seguente 

documentazione: 

- Domanda di Ammissione 

- Autodichiarazione sostitutiva di certificazione redatta ai sensi del DPR 445/2000 attestante il 

titolo di studio di cui l’aspirante è in possesso alla data di presentazione della domanda di 

ammissione; 

- Fotocopia di un documento di identità in corso di validità; 

- Curriculum Vitae datato e sottoscritto; 

- Lettera motivazionale di accompagnamento alla richiesta di iscrizione; 

- Informativa sulla gestione del trattamento dei dati sottoscritta per accettazione. 

 
Art. 5 - NUMERO DEI POSTI DISPONIBILI E MODALITA’ DI AMMISSIONE 

 

Il Master prevede per la sua attivazione un numero minimo di 10 ed un numero massimo di 30. 

allievi.  

La domanda di ammissione alla selezione deve essere redatta su apposito modulo allegato al 

presente bando (All.1) 

 La domanda deve contenere: 

• generalità complete del candidato con data e luogo di nascita, codice fiscale, recapito eletto 

agli effetti dell'ammissione al Corso; 

 

 



 

 

• dati concernenti il titolo di studio richiesto; 

• copia del permesso di soggiorno per i candidati extracomunitari residenti in Italia. 

La domanda di ammissione deve pervenire al Dipartimento di Scienze Umanistiche, della 

Comunicazione e del Turismo - Segreteria Didattica, Via Santa Maria in Gradi. - 01100 Viterbo, 

entro le ore 13.00 del giorno 08 dicembre 2023 all'indirizzo disucom@pec.unitus.it 

Unitamente alla domanda dovrà essere presentata la seguente documentazione necessaria per la 

valutazione dei titoli: 

 

a) certificato di laurea in carta semplice attestante i voti riportati negli esami di profitto e di 

laurea; 

b) curriculum vitae con indicazione delle attività svolte successivamente alla laurea; 

c) indicazione degli eventuali corsi post lauream frequentati; 

d) elenco delle eventuali pubblicazioni; 

e) altra eventuale documentazione idonea a dimostrare la qualificazione per l'ammissione al M 

aster; 

f) fotocopia di un documento di identità in corso di validità, sottoscritta dal candidato per 

conformità all' originale. 

 

La Commissione convocata per effettuare la selezione dei candidati ammessi al Master si riserva la 

facoltà di richiedere eventuali documenti integrativi. 

La mancata presentazione dei documenti sopraelencati impedisce l'attribuzione del punteggio per i 

relativi titoli. 

La graduatoria verrà resa nota entro 15 giorni successivi alla scadenza del bando, nella sezione 

"Offerta post-lauream" del sito di Ateneo. 

La frequenza alle attività didattiche del Master sarà resa possibile anche ad uditori, non in possesso 

dei titoli per essere ammessi al master (es. non laureati, oppure iscritti contemporaneamente ad altri 

corsi universitari), in numero pari al 50% degli studenti iscritti regolarmente al Master. La 

frequenza da parte degli uditori sarà facoltativa, e non darà diritto al riconoscimento del titolo di 

master, ma solo ad un attestato di frequenza. 

Il contributo di iscrizione al Master è di 7.000,00 €. La quota di partecipazione potrà essere versata 

in 2 rate di 3500 € ciascuna: la prima all'atto dell'iscrizione, la seconda entro il 30 luglio 2024 

La modalità di pagamento verrà comunicata una volta espletata la procedura di ammissione al 

master. 

Il contributo di iscrizione per gli uditori è di 3500 €. La quota dovrà essere versata prima dell’inizio 

delle lezioni. 

Sarà messo a disposizione per 10 studenti iscritti valutati meritevoli un importo di 3500 € ciascuno 

a copertura parziale della seconda rata del master. L'assegnazione di merito verrà determinata da 

una commissione di docenti del master sulla base delle indicazioni del Comitato ordinatore del 

Master, nel rispetto di alcune prescrizioni riguardo alla tematica della relazione finale, che potrà 

essere indicata dall'ente finanziatore della borsa. I criteri si baseranno sul merito, in base 

all'accertamento delle valutazioni intermedie e la comparazione dei curriculum dei candidati. 

Per i dipendenti della pubblica amministrazione sarà riconosciuta una riduzione della tassa di 

iscrizione ai corsi master nella misura del 50%. 

 

Art. 6 SEDE DEL CORSO, DURATA E FREQUENZA 

 

La sede amministrativa del Master è presso il Dipartimento di Scienze Umanistiche, della 

Comunicazione e del Turismo (DISUCOM) dell'Università della Tuscia (Viterbo). Le lezioni 

frontali si svolgeranno in presenza nelle aule del Dipartimento e in modalità telematica a distanza 

su piattaforma predisposta dall'Università degli Studi della Tuscia.  

 

 

 

 

Il periodo previsto per lo svolgimento dell'attività didattica frontale è da gennaio a luglio 2024, e si 

svolgerà il giovedì e il venerdì. Il periodo da luglio ad ottobre è dedicato allo stage ad alla 

preparazione della tesi (attività che possono iniziare anche prima). L'esame finale è previsto entro 



gennaio 2025. 

Il Master verrà attivato subordinatamente al raggiungimento di un numero di 10 allievi ammessi a 

partecipare. 

La frequenza alle lezioni è obbligatoria: per l'ammissione alla verifica finale sarà tollerato un 

numero massimo di assenze pari al 25% del monte ore totale, distribuite proporzionalmente tra le 

ore previste per la didattica a distanza, in presenza ed alle esercitazioni. La fruizione delle lezioni 

in modalità sincrona od asincrona (registrazioni delle lezioni) verrà rilevata dalla piattaforma 

Moodle ai fini del conteggio delle ore di frequenza. 

 

 

 
           Il Direttore DISUCOM 
        Prof. Giovanni Fiorentino 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Info:  
Segreteria tecnico- scientifica del Corso: 
Prof.ssa Luisa Carbone (luisa.carbone@unitus.it)  
Prof. Tony Urbani urbanit@unitus.it 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ALL. 1 
 

 

DOMANDA DI AMMISSIONE AL MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO IN “Chief Resilience Officer” 

 
Alla Coordinatrice del Master Prof.ssa Luisa Carbone  

Dipartimento di Scienze Umanistiche, Comunicazione e Turismo (DISUCOM) 
  

 Il/La sottoscritto/a __________________________________________ C.F. _________________________  
nato/a a________________________________________ il _____________nazionalità_________________ 
residente a ________________________ Via ______________________________________ CAP ________   
Cell.: _________________________ e-mail ____________________________________________________  
in possesso del seguente titolo universitario/ laureando entro il 23/12/21 in: _________________________ 
_______________________________________________________________________________________ 
 

CHIEDE l’ammissione al Master di primo livello in Chief Resilience Officer 
 
A tal fine allega alla presente:  
- Fotocopia di un documento d’identità valido, debitamente sottoscritto e leggibile  
- Curriculum Vitae con indicazione delle attività svolte successivamente alla laurea 
- Certificato di laurea in carta semplice attestante i voti riportati negli esami di profitto e di laurea 
- Fotocopia del Diploma Supplement (per i titoli conseguiti nei paesi europei) o fotocopia della Dichiarazione 
di Valore (per i titoli conseguiti nei paesi extraeuropei) 
- Indicazione degli eventuali corsi post lauream frequentati 
- elenco delle eventuali pubblicazioni 
- altra eventuale documentazione idonea a dimostrare la qualificazione per l’ammissione al Master 
 - Autocertificazione (ai sensi del DPR n. 445/2000) della veridicità delle informazioni contenute nel CV e di 
eventuali altri titoli valutabili ai fini del punteggio per la graduatoria di merito  
 
Il /La sottoscritta/a dichiara di aver letto e di approvare in ogni suo punto il bando di ammissione al Master, 
di essere in possesso di tutti i requisiti ivi previsti e di essere consapevole che, ai sensi del D.P.R. 445/2000 e 
successive modificazioni, il rilascio di dichiarazioni false o incomplete costituisce un reato penale.  
 
Luogo e data __________________________________ Firma ___________________________________  
 
Il/La sottoscritto/a dichiara di essere consapevole che l’Università può utilizzare i dati contenuti nella 
presente dichiarazione e suoi allegati esclusivamente nell’ambito e per i fini istituzionali della pubblica 
amministrazione (D.L. 30/06/2003 n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali”).  
 
Luogo e data ________________________________ Firma _____________________________ 

 


		2023-11-20T09:51:26+0000
	FIORENTINO GIOVANNI




